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SUMARIO EXECUTIVO

Nossa Pesquisa Sobre Corrupgcdo na América Latina 2024, desenvolvida em parceria com
escritérios de advocacia lideres em toda aregido, conta com insights de mais de 1.000 profissionais
de toda América Latina e Estados Unidos, e baseia-se nos resultados de nossas pesquisas em 2008,
2012, 2016 e 2020. Os entrevistados representam inumeras industrias e tipos de empresas, desde
empresas multinacionais de capital aberto até empresas locais e regionais, e incluem advogados,
diretores de risco, diretores de compliance e uma série de outros altos executivos.

No geral, a pesquisa revela que a corrupgdo na regido continua sendo generalizada e que o
compliance corporativo, e ndo a aplicacao da lei, tem sido o principal mecanismo para combaté-la.
Mais empresas estdo adotando estratégias de compliance cada vez mais diversificadas: pela
primeira vez desde a pesquisa de 2008, uma porcentagem significativa das empresas relata ter
politicas de due diligence de terceiros, mecanismos de denuncia de forma anbénima, equipe de
compliance em tempo integral, auditorias e avaliacdes anticorrupcdo e procedimentos de
compliance para doacgdes filantropicas e beneficentes, contribuicdes politicas, pagamentos de
facilitacao e due diligence em fusdes e aquisigcdes. Os paises com incentivos mais substanciais de
compliance incorporados nas leis locais viram mudancgas positivas, inclusive com as empresas
desses paises abordando os riscos de corrupgao por meio de esforgos majorados de compliance.

Do lado da aplicacédo da lei, a pesquisa revela uma desconexdo entre a conscientizagdo sobre a
aplicagao de leis anticorrupgao (75% dos entrevistados em toda a regido dizem estar cientes) e a
percepcao de eficacia das leis anticorrupgao locais nos paises onde os entrevistados trabalham
(apenas 40% dizem que as leis sdo eficazes de forma moderada ou significativa). Os entrevistados
parecem estar reconhecendo os esforcos do governo para combater a corrupgdo, incluindo
reformas legais e investigacdes de alta repercussdo. Ao mesmo tempo, os entrevistados talvez
vejam a aplicagao da lei como um conjunto de eventos isolados e ndo suficientemente sistémicos
para mitigar os riscos especificos de corrupgcao que suas empresas enfrentam. Essas lacunas na
aplicagdo da lei local destacam ainda mais a importancia dos programas de compliance
corporativo em muitos paises.

Notavelmente, pela primeira vez, os tamanhos de amostra de El Salvador e Nicardgua foram tao
baixos que nao foram estatisticamente significativos, sugerindo que a corrupcao e a retaliagao
contra criticos do governo podem ser tdo endémicas que os lideres empresariais 8 veem pouco
beneficio em participar de nossa pesquisa. A pesquisa de 2020 recebeu respostas dessas
jurisdicoes, sugerindo que a situagao esta piorando, ndo melhorando.
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PRINCIPAIS RESULTADOS REGIONAIS

A corrupcao permanece enraizada em toda a América Latina

A percepcgao de corrupcgao generalizada estd solidamente enraizada entre as empresas que operam
na América Latina, apesar do aumento dos esforgos de fiscalizacado durante a década de 2010 (Lava
Jato no Brasil, por exemplo), e das novas leis anticorrupgdo e incentivos para programas de
compliance que foram adotados em importantes jurisdicdes na ultima década.

Quase metade dos entrevistados dizem que a corrupgao € um "obstaculo significativo" para fazer
negocios, um nivel de resposta que permaneceu praticamente inalterado desde 2012. No geral,
mais de quatro em cada 10 entrevistados (41%) em toda a regido — e a maioria em mais da metade
dos paises pesquisados — acreditam que suas empresas perderam negdcios para concorrentes que
fizeram pagamentos indevidos.

Para alguns, esse resultado pode nao ser surpreendente. Quando a corrupgéao é tao enraizada e o
trafico de influéncia é percebido como uma necessidade para fazer negécios, levara tempo para
que os regimes legais e de aplicagcdo da lei mitiguem a tendéncia histérica de executivos e
funcionarios do governo se envolverem em condutas impréprias. Ao mesmo tempo, espera-se (e
torcemos) que os continuos esforgos para criminalizar, investigar e processar tais condutas possam
criar um efeito dissuasivo.

Os dados também sugerem um leve movimento em uma diregao positiva. A porcentagem de
entrevistados que pensam que suas empresas perderam negécios devido a corrupgao diminuiu
constantemente ao longo dos anos: 60% em 2008, 52% em 2016, 47% em 2020 e 41% em 2024.

Os entrevistados classificam os partidos politicos e os governos municipais/locais

como os setores mais corruptos nos paises onde trabalham.

Para os partidos politicos, isso é relativamente consistente com as respostas de 2020, quando 77%
dos entrevistados os classificaram como significativamente corruptos (em comparagao com 72%
em 2024). Esses resultadosndo devem ser surpreendentes, pois a disfuncéo e instabilidade das
instituicdes governamentais (um tragco comum em alguns paises da América Latina) podem
aumentar o poder dos partidos politicos e, por consequéncia, as oportunidades de corrupgao.

O nivel da percepgéao de corrupgao significativa nos governos municipais/locais também teve um
aumento de cinco pontos percentuais (de 62% em 2020 para 67% em 2024), seguido de perto pelo
poder executivo federal (65%) e pelo poder legislativo federal (64%). A porcentagem aproximada dos
governos municipais/locais com os poderes executivo e legislativo é surpreendente, dado que as
instituicdes governamentais federais geralmente estdo sujeitas a mais controles, como leis
anticorrupcao nacionais e iniciativas de transparéncia para contratacoes publicas. Quando se trata
da policia, os niveis de percepgao de corrupgéo (60%) permaneceram relativamente consistentes
com pesquisas anteriores.
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Dimenséo da corrup¢éao
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Ao considerar a resolucdo de disputas governamentais e mecanismos da prometoria, 49% dos
entrevistados veem corrupgéo significativa no judiciario e 41% veem o mesmo para as autoridades
de persecucgao ou investigacao. Isso contrasta com os procedimentos de arbitragem, que é visto
como a area menos corrupta, com apenas 15% citando corrupgéo significativa, talvez devido ao
envolvimento consideravel de atores do mercado e do setor privado nesses procedimentos.

Existem alguns sinais positivos paraa aplicacao de leis locais de combate a

corrupgao.
Em toda a regiao, as leis anticorrupgéo sédo percebidas como mais eficazes agora do que eram ha
quatro anos: 40% dos entrevistados dizem que tais medidas sdo eficazes no pais onde trabalham
de grau moderado (30%) ou significativo (10%) — um aumento de 10 pontos percentuais em relagao
a2020. Apenas 26% acreditam que nao sao eficazes de forma alguma, contra 37% em 2020.

Também ha mais conscientizagao regional sobre a persecugéao penal . Trés quartos de todos os
entrevistados (75%) relatam conhecimento de processos contra individuos, empresas ou
funcionarios do governo por concederem ou receberem vantagens indevidas, acima dos 64% em
2020 e aproximadamente o mesmo que em 2016. Mais da metade dos entrevistados acredita que
um infrator provavelmente sera processado, retornando aos niveis pré-2020.

Mas, embora a crescente tendéncia de conscientizagdo dos entrevistados sobrepersecugoes
penais, isso nao significa necessariamente que eles acreditam que os sistemas de aplicagao da lei
sdo capazes de mitigar os riscos de corrupgao especificos que enfrentam. Consistente com as
respostas desde 2012, mais de 80% dos entrevistados dizem que ndo denunciaram as autoridades
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quando perderam negdcios devido a corrupgao. E, como em 2020, as principais razées para néao
denunciar as autoridades foram a falta de confianca no poder judiciario (54%, em comparagdo com
56% em 2020) e a falta de confianga nas autoridades de promotoriaou investigagéo (52%, o mesmo
que em 2020).

O impacto do fortalecimento das leis anticorrupgao ainda é incerto.

A América Latina tem experimentado uma onda de novas e mais robustas leis anticorrupcao nos
ultimos dez anos. Oito jurisdigdes relevantes (Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica,
Equador, México e Peru) aprimoraram suas leis anticorrupgao durante esse periodo, introduzindo
responsabilidade criminal ou administrativa corporativa por atos de corrupgao e incentivando as
empresas a adotarem os devidos mecanismos de compliance.

Na maior parte, esses paises estdo mostrando numeros melhores ou estaveis quando seus
entrevistados sdo questionados se acham que um infrator sera potencialmente processado. Brasil
e Peru sédo excegdes notaveis e 0 comentario abaixo oferece teorias sobre o porqué.

Ao mesmo tempo, em apenas dois dos oito paises que fortaleceram suas leis (Colombia e Chile)
vemos uma mudanca positiva nas percepcgoes de eficacia das leis anticorrupcao, e apenas o Chile
parece ter estabelecido sistemas legais e de aplicagdo da lei confidveis . Mesmo assim, com
excecao da Argentina, os paises que adotaram leis mais robustas ainda tendem a se sair melhor
nessa area do que outros: os entrevistados do Brasil, Costa Rica, Equador, México e Peru ainda, em
média, veem suas leis anticorrupgao como mais eficazes do que outros paises da regido.

Nao esta claro quao estaveis sao esses resultados. Quando questionados sobre em que medida a
aplicagao do Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) dos EUA ou outras leis anticorrupgdo ajudaram
a mitigar riscos de corrupcao, todos os paises que fortaleceram suas leis (exceto o México) tém
menos entrevistados em 2024, em comparacdo com 2020, relatando que o risco de corrupgéao é
mitigado “em medida moderada ou significativa.”

Enderecar a corrupcao tem sido uma alta prioridade para as empresas nos ultimos

15 anos.

Apesar dos riscos mencionados acima, ou talvez por causa deles, 80% dos entrevistados dizem que
a administracdo de suas empresas tomou medidas para proteger a empresa contra riscos de
corrupcgao. Essa resposta permanece consistente com os resultados de nossa pesquisa de 2020.

Quando questionados sobre o grau de prioridade dado aos riscos de corrupgao em suas empresas,
asrespostas sdo quase as mesmas de 2020, com 56% dos entrevistados de toda a regido afirmando
que é uma alta prioridade. De fato, em todas as pesquisas desde 2008, entre 55% e 58% dos
entrevistados consideraram a abordagem dos riscos de corrupgado como uma prioridade maxima.
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Mais empresas estao adotando elementos mais matizados em programas de
compliance.

Como nos anos anteriores, a maioria dos entrevistados (quase 80%) estda implementando
elementos basicos de um programa de compliance em suas empresas, em especial politicas
anticorrupgéo, regras para contratacao, treinamentos e procedimentos para presentes, viagens e
entretenimento.

No entanto, pela primeira vez, uma segunda categoria de elementos de programas de compliance
surgiu como padrdo naregiao, representando um progresso notavel. Uma porcentagem significativa
dos entrevistados agora relata que suas empresas tém procedimentos para doagdes filantrépicas
e comunitarias, contribui¢cdes politicas e pagamentos de facilitagdo, bem como politicas de due
diligence de terceiros, mecanismos de denuncias andnimas, time de compliance em tempo
integral, auditorias e avaliagdes anticorrupg¢ao e due diligence de M&A. Esses elementos agora
estdo sendo implementados por 65-75% das empresas em toda a regido, em comparagdo com
apenas 40-64% em 2020 e percentuais comparavelmente baixos em nossas pequisas anteriores.

O foco lento e constante em compliance corporativo também foi detectado quando os
entrevistados foram questionados se a importancia da prevengao a corrupgdo aumentou nos
ultimos cinco anos. Cerca de 65% dos entrevistados em toda a regido responderam de forma
afirmativa.
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RESULTADOS ESPECIFICOS POR PAIS

ARGENTINA

A Argentina continua sendo um paradoxo acerca de riscos de corrupgcao e

compliance.

A Argentina, por décadas, tem sido considerada um
paradoxo:um pais de grandes recursos que sofre regularmente
por crises econdémicas; um pais com uma populagao altamente
educada que desliza continuamente para o caos politico.

O paradoxo também é visto nos resultados da pesquisa. A
corrupcao na Argentina este ano éclassificada como a mais alta
de todos os tempos, com 50% dos entrevistados dizendo que
provavelmente perderdo negdcios como consequéncia disso —
acima dos 30% em 2020. A Argentina é vista como um dos
quatro paises de maiorrisco de corrupgao na regiao, ao lado de
Venezuela, Bolivia e Honduras: agora 67% descrevem o pais
como tendo corrupcao significativa, em comparagdo com
pouco menos de 60% em 2016 e 2020. Esses resultados podem
ter sido impulsionados pela controvérsia nos ultimos anos em
torno dos controles de cambio estrangeiro e do sistema
governamental de aprovagao para acesso a ddlares. Enquanto
muitas empresas veem esse acesso como essencial para os
negoécios, o programa de aprovagao tem sido alvo de acusacoes
de corrupcgéo.

A insatisfagcdo com os riscos de corrupgao parece ser uma das
muitas razbes por tras da vitdria surpreendente do libertario
Javier Milei, que se elegeu presidente em dezembro de 2023.
Também poderia se esperar que essas condigdes levassem as
empresas a fortalecerem as protegcdbes de compliance
anticorrupcgéo. No entanto, a Argentina é um dos poucos paises
que registra uma queda no ndimero de entrevistados que

50% DIZEM QUE
PROVAVELMENTEPERDERAO
NEGOCIOS POR CONSEQUENCIA
DA CORRUPCAO

67% DESCREVEM A ARGENTINA
COMO TENDO CORRUPCAO
SIGNIFICATIVA

67% AFIRMAM QUE AS SUAS
EMPRESAS TOMARAM MEDIDAS
PARA MITIGAR RISCOSDE
CORRUPCAO

afirmaram que a administragcao de suas empresas tomou medidas para mitigar riscos de corrupgao,
caindo para 67% dos 87% em 2020. Este resultado é surpreendente, dado que, dentre as maiores
economias da regiao, os entrevistados veem a Argentina com os maiores niveis de corrupgédo em
dois tergcos das dreas do governo pesquisadas: no poder executivo (88% veem corrupgao
significativa), no poder legislativo (82%), no poder judiciario (63%), naalfandega(88%), no nivel

municipal/local (85%) e em empresas estatais (72%).

Miller & Chevalier Chartered www.millerchevalier.com 2024 Pesquisa sobre Corrupgao na América Latina 9



Miller &Chevalier

A queda na atengcdo ao compliance corporativo pelas empresas pode estar relacionada as
restricbes orcamentdrias causadas pelo COVID e a uma economia em dificuldadesque tem
exercido grande pressédo nos orcamentos dos departamentos internos juridicos e de compliance -
e provavelmente é amplificada por uma queda na percepcdo do efeito dissuasivo das leis
anticorrupgéao locais, devido as suas baixas aplicagodes.
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BRASIL

O pessimismo sobre a aplicagao de leis anticorrupcgao no Brasil é grande.

Os brasileiros em geral estao cientes das mudangas envolvendo
suas leis anticorrupcdo, incluindo a adogdo da Lei
Anticorrupcgao (Lein®12.846/13) em 2014 e outras modificagoes
dessa Lei em 2022, que atualizou os calculos da multa,
esclareceu as expectativas de compliance corporativo e criou a
exigéncia de monitoramento como condicdo para acordos de
leniéncia.

71% ACREDITAM QUE UM
INFRATOR DE CORRUPGAO SERA

No entanto, a aplicagdo da nova lei parece ter vindo com um PROCESSO
lado negativo. Por exemplo, a medida que a Operacgao Lava Jato
perseguia alvos cada vez maiores, vazamentos sugeriam que o
juiz principal, Sergio Moro, havia conspirado com procuradores
em uma tentativa de tirar o ex-presidente Lula da Silva da eleicéo
presidencial de 2018. Em 2019, o politico de direita Jair
Bolsonaro se elegeu presidente, assumindo o cargo no contexto
de uma onda de promessas de combate a corrupgao. Mas 56% DIZEM Q~UEA§ LEI§
ANTICORRUPCAO NAO SAO
Bolsonaro, que nomeou Moro como Ministro da Justica e EFICAZES OU SAO EFICAZES EM
Segurancga Publica, foi acusado de corrupgéo. As forgas-tarefa PEQUENA MEDIDA
da Lava Jato entdo foram abruptamente dissolvidas durante o
mandato de Bolsonaro. No final de 2019, Lula foi solto da prisao
e, em 2022, retomou a presidéncia, o que resultou em um
ataque a capitalem janeiro de 2023, realizado por apoiadores de
Bolsonaro refutando o resultado das eleicdes. Depois que nossa
pesquisa foi encerrada, o juiz do Supremo Tribunal Federal José

Antonio Dias Toffoli suspendeu as histéricas multas aplicadas a 34% CITAM “MEDO DE
. VAZAMENTOS PUBLICOS” COMO
recht ra cham Novonor recht foi um o
Odeb .ec.: . .(ago a chamada de’ ovg .o , Czdeb e'c ! oiu Fio.s PGB B G S
alvos iniciais da Lava Jato) apds verificar “conluio” entre o juiz CASOS DE CORRUPCAO

Moro e os procuradores da Lava Jato.

Nao é de se estranhar, entdo, que os brasileiros mantenham um amplo e inequivoco pessimismo
sobre o ambiente anticorrupgao de seu pais. O pais € um dos dois nos quais a conscientizagao
sobre processos diminuiu desde 2020, de 93% para 88%. Também houve um declinio acentuado
no numero de brasileiros que acreditam que um infrator provavelmente sera processado,
diminuindo de 86% em 2020 para 71% na pesquisa deste ano, e em contraste com uma tendéncia
em toda a regido na outra direcéo.

Além disso, apesar da Lei Anticorrupcéao estar em vigor hd uma década, mais brasileiros estéo
dizendo que as leis ndo sao eficazes ou sao eficazes em pequena medida (56% em 2024 versus 44%
em 2020). Também houve uma queda significativa nos brasileiros que afirmam que o FCPA ou
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outras leis anticorrupgdo ajudaram a mitigar os riscos de corrupgdo em grau moderado ou
significativo (50% em 2024 em comparacao com 74% em 2020).

Os brasileiros também apresentam uma alta incomum na auséncia de confianca nos érgaos de
acusacéao. O Brasil ocupa o primeiro lugar entre os entrevistados que citam “medo de vazamentos
publicos” (34%) como motivo para nao denunciar casos de corrupcao as autoridades. Esse
resultado pode estar diretamente ligado as criticas ao juiz Moro por usar a tatica de vazamentos
para aumentar o apoio a Lava Jato. Tais taticas, embora tenham impulsionado os esforgos para
aplicacdo da lei na época, podem ter tido um efeito prejudicial na confianga do publico a longo
prazo.

Talvez o mais emblematico do declinio do Brasil, quando perguntados quais paises estarao na
vanguarda da aplicacdo de suas leis anticorrupgado nos préoximos trés anos, o Uruguai agora
ultrapassou o Brasil como o terceiro pais classificado (atrds dos EUA e do Chile). Em 2020, 29% dos
entrevistados selecionaram o Brasil como um dos principais agentes regionais na aplicacao da lei;
este ano, esse numero caiu para 16%. Este resultado é particularmente revelador, considerando
que o Uruguai ndo tem sido necessariamente um pais com grandes casos de aplicacao da lei
observados nos ultimos quatro anos.

Miller & Chevalier Chartered www.millerchevalier.com 2024 Pesquisa sobre Corrupgao na América Latina 12



Miller &Chevalier

CHILE

O Chile é uma historia crescente de sucesso.

Varios dados revelam melhorias significativas no Chile desde
2020. Houve um salto consideravel dos chilenos que estao
cientes de processos de aplicacdo da lei, de 38% em 2020 para
74% em 2024. O pais também teve o maior aumento de
entrevistados que acreditam que um infrator provavelmente
sera processado, de 43% em 2020 para 79% em 2024.

74% ESTAO CIENTES DOS

Os chilenos estdo majoritariamente cientes de que suas leis ~ PROCESSOS DE APLICACAO DA LEI
anticorrupgdo foram fortalecidas e mais chilenos tém a
percepcao de que suas leis anticorrupgdo sdo eficazes de
forma moderada ou significativa (73% em 2024 versus 57% em
2020). Apenas 22% veem a corrupgao como um obstaculo
significativo para fazer negdcios; isso € um aumento emrelagao
aos 14% de 2020, mas ainda esta na parte inferior quando
comparado ao resto da regiao.

79% ACREDITAM QUE UM
INFRATOR DE CORRUPGAO SERA

As empresas chilenas também parecem estar priorizando e

programas de compliance anticorrupgao: quando perguntados
se, nos préoximos 12 meses, os entrevistados acreditam que sua
empresa aumentara os esforgos e recursos para melhorar a
conscientizagado e mitigar a corrupcgao, 88% relataram que sim,
acima dos 70% em 2020.

Essas mudancas podem ser parcialmente explicadas pelo APENAS_ZZ%VEEMA
fortalecimento (e esclarecimento) do sistema chileno de C,ORRUPCAOCOMOUM

. o ) OBSTACULO SIGNIFICATIVO PARA
responsabilidade criminal corporativa, que regula os FAZER NEGOCIOS
programas de compliance. Em 2021, por exemplo, o Caso
Corpesca - envolvendo pagamentos indevidos de uma empresa de pesca para membros do
Congresso — ajudou a estabelecer quando e por que um programa de compliance pode ser
considerado eficaz. Mais importante ainda, a decisdo distinguiu “programas de papel” (ou seja,
programas que sao definidos apenas em politicas, mas nédo sdo implementados ou aplicados) de

“programas efetivamente implementados”.

Além disso, em agosto de 2023, o presidente Gabriel Boric promulgou a Lei de Crimes Econdmicos,
uma reforma ambiciosa que visa combater a corrupgéo e o crime de colarinho branco. Esta nova lei
entrara em vigor em agosto de 2024 e exigirda que as empresas desenvolvam programas de
compliance mais sofisticados.

Com certeza, a corrupgéo no Chile ainda persiste. Em 2023, escandalos como o Caso Convenios
chamaram a atencao do publico e destacaram a importdncia dos programas de compliance
corporativo. No inicio de 2024, o processo do ex-prefeito de Maipu (um dos maiores distritos da
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capital do Chile) por fraude também aumentou a conscientizagédo sobre a necessidade de incluir
regras e mecanismos anticorrupgao mais fortes — tanto no setor publico quanto no privado.
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COLOMBIA
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A corrupcao aumenta na Colombia, enquanto a eficacia das leis locais permanece

incerta

Os colombianos tém percebido um aumento constante nos
niveis de corrupgdo ha mais de uma década. Em 2012 e 2016,
menos de um quarto dos entrevistados acreditava que havia
corrupgao significativa no pais. Em 2020, esse numero
aumentou para 31% e em 2024 subiu para quase metade dos
entrevistados (45%). Isso coloca a Colémbia em pé de
igualdade com paises como Brasil, Paraguai e Peru pela
primeira vez quando se trata de riscos de corrupgéao.

Um numero consideravelmente maior de colombianos dizem
agora que a corrupcao é um obstaculo significativo para fazer
negocios, de 23% em 2020 para 50% em 2024 (Q10), e mais
colombianos mencionam negdécios perdidos por conta de
corrupcao (32% em 2020 versus 44% em 2024).

Embora os colombianos estejam amplamente cientes de que
as leis anticorrupcado do pais foram fortalecidas, e mais
pessoas (talvez como resultado) achem que suas leis sdo
eficazes em nivel moderado ou significativo (37% em 2024
versus 23% em 2020), a porcentagem geral ainda é bastante
baixa. Também ha uma falta consideravel de confianga dos
colombianos no poder judiciario: 67% dos colombianos que
nao reportaram as autoridades problemas de corrupgcao apés
perda de negdcios dizem que é por esse motivo, acima dos 43%
de 2020.

Parece haver menos atencdo dada ao compliance
anticorrupcado também, mesmo depois que as autoridades
locais comegaram a exigir Programas de Transparéncia e Etica
Corporativa. Menos empresas na Colémbia consideram riscos

45% ACREDITAM QUE HA
CORRUPCAO SIGNIFICATIVA NO
PAIS

50% ACREDITAM QUE A
CORRUPCAO E UM OBSTACULO
SIGNIFICATIVO PARA FAZER
NEGOCIOS

67% CITAM “FALTA DE
CONFIANGA NO PODER
JUDICIARIO” COMO MOTIVO
PARA NAO DENUNCIAR CASOS DE
CORRUPCAO

de corrupgdo como uma prioridade maxima em 2024 (64%, versus 77% em 2020). No que tange o
aumento nos esforgos e recursos para aumentar a conscientizagdo e prevenir a corrupgao nos
préximos 12 meses, a Coldmbia viu ligeiras quedas (de 73% em 2020 para 69% em 2024) enquanto

a expectativa era de aumento da porcentagem.
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MEXICO

VisoOes céticas sobre corrupgao emergem no México.

Miller &Chevalier

O México adotou seu Sistema Nacional Anticorrupgdo em 2016
com muita esperanca e alarde. Mas anos de baixa aplicagao da
lei e corrupgéo generalizada parecem ter mudado a postura dos
entrevistados mexicanos: 63% acham que as leis anticorrupcao
nao sao eficazes ou sdo eficazes apenas em pequena medida e
64% veem a corrupgado como um obstaculo significativo para
fazer negdcios no pais (consistente com nossas pesquisas em
2016 e 2020).

A falta de confianga dos entrevistados mexicanos nos servigos
de promotoria e investigagcdo € a mais alta que qualquer uma
das principais economias (57%, acima de 47% em 2020); em
toda a regido, fica atrds apenas da Guatemala, Paraguai,
Panama e Uruguai.

A falta de aplicagdo da lei local, e talvez a diminuicdo da
aplicagédo do FCPA (o México costumava ser o pais da América
Latina que era alvo de mais acoes do FCPA), pode estar levando
as empresas a diminuir a prioridade do compliance corporativo.
Quase trés guartos dos entrevistados mexicanos diziam que
enfrentar osriscos de corrupgao erauma prioridade maximaem
2020, enquanto esse numero caiu para apenas 61% em 2024.
Quando perguntados se sua empresa aumentara esforgos e
recursos para melhorar a conscientizagcdo e prevenir a
corrupgado nos préximos 12 meses, apenas 56% dos
entrevistados mexicanos dizem sim — abaixo da média regional
de 60% e abaixo dos 72% em 2020.

Ao mesmo tempo, os mexicanos mantém a esperanca de que o
ambiente possa mudar, especialmente dado o histérico no pais

64% ACREDITAM QUE A
CORRUPCAO E UM OBSTACULO
SIGNIFICATIVO PARA FAZER
NEGOCIOS

61% AFIRMAM QUE ENFRENTAR
OS RISCOS DE CORRUPGAO E
UMA PRIORIDADE MAXIMA

56% AFIRMAM QUE SUA
EMPRESA AUMENTARA 0S
ESFORCOS ANTICORRUPCAO NOS
PROXIMOS 12 MESES (ABAIXO DA
MEDIA REGIONAL)

deimpacto desproporcionalda aplicagdo do FCPA. O pais tem a maior parcela de entrevistados que
dizem que a aplicacdo do FCPA ou outras leis anticorrupgcao ajudou a mitigar os riscos de
corrupgéao, com 70% dizendo que isso ocorreu em grau moderado ou significativo, em grande parte

consistente com 2020.
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PERU

A agitacao politica no Peru impulsiona percep¢coes de aumento de riscos de

corrupgao.

O Peru experimentou duas décadas de crescimento econdmico.
Também fez melhorias significativas em suas leis anticorrupgéo,
em parte para alinha-las com os compromissos da Organizacao
para Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE). Dessa
forma, o Peru tem uma das maiores porcentagens de
entrevistados (76%) que estao cientes do fortalecimento das leis
anticorrupcgao locais nos ultimos anos (atras apenas do Chile,
onde 88% estao cientes).

77% ACREDITAM QUE A
CORRUPCAO E UM OBSTACULO
SIGNIFICATIVO PARA FAZER

Mas o clima politico no Peru parece estar minando qualquer NEGOCIOS

progresso. Nos ultimos quatro anos as condigdes pioraram
dramaticamente, especialmente considerando a tentativa de
golpe de estado que resultou no impeachment do presidente
Pedro Castillo e a agitagcdo social causada em decorréncia
disso. Pelo menos cinco ex-presidentes agora sao investigados
por corrupgdo, e a grande incidéncia de investigacdes de 68% DIZEM TER PERDIDO
corrupgéao contra funcionarios de alta patente do governo criou NEGOCIOS EM RAZAO DA
a necessidade de estabelecer uma "Equipe Especial Contra a CORRUPCAO
Corrupcao do Poder". Consequentemente, os resultados da
pesquisa do Peru revelam uma tendéncia perturbadora:

O Peru é um dos poucos paises onde menos entrevistados
em 2024 acreditam que é provavel que um infrator seja
processado do que em 2020 (77% versus 85%)

: . 50% DIZEM QUE ESTAO
0, 0,
Impressionantes 77% (acima de 59% em 2020) dos TRATANDO O RISCO DE

entrevistados peruanos descreveram a corrupgdo como um CORRUPCAO COMO PRIORIDADE
obstaculo significativo para fazer negocios, colocando-o MAXIMA

entre os trés paises em pior situagéao, ao lado de Guatemala

e Honduras

O Peru mostra um aumento significativo de entrevistados que dizem ter perdido negdcios em
razdo da corrupgao: de 12% em 2020 para 68% em 2024 (68%)

Os compromissos das empresas com o compliance corporativo também podem ser afetados.
Apesar das leis locais tratarem os programas de compliance como um fator atenuante no calculo
de sangdes, menos empresas no Peru estao tratando o risco de corrupgao como prioridade maxima
(de 73% em 2020 para 50% em 2024, abaixo da média regional de 56%).

Miller & Chevalier Chartered www.millerchevalier.com 2024 Pesquisa sobre Corrupgao na América Latina 17



Miller &Chevalier

Quando perguntados se sua empresa aumentara esforgos e recursos para melhorar a
conscientizagdo e mitigar a corrupgao nos préoximos 12 meses, apenas 64% dos peruanos dizem
que sim — abaixo dos 73% em 2020, embora ainda ligeiramente acima da média regional de 60%.
Esse comportamento pode ser resultado de que, quatro anos atras, as investigagdes relacionadas
a Operagédo Lava Jato no Peru ainda estavam bastante frescas na mente das pessoas. Em 2024,
essas investigagbes podem ter se tornado uma memdaria distante.
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ESTADOS UNIDOS
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A aplicacao mais fraca do FCPA pode estar afetando a atencao das empresas

americanas ao compliance corporativo.

Quando questionados sobre o quanto a aplicagdo da FCPA ou
outras leis anticorrupgao ajudam a mitigar riscos de corrupgéo,
0 numero de entrevistados que disseram "em grande ou
moderado grau" diminuiu de 75% em 2020 para 67% em 2024.
Da mesma forma, também diminuiu a quantidade daqueles que
dizem que sua empresa aumentara os esforgos e recursos para
melhorar a conscientizacdo e mitigar a corrupgao nos proximos
12 meses, de 68% em 2020 para 55% em 2024. Trinta e oito por
cento dos entrevistados dos EUA dizem que perderam negdcios
para concorrentes devido a corrupgdo, mas nenhum
entrevistado dos EUA diz que relatou suas preocupacdes as
autoridades.

Essas pequenas mudangas podem ser reflexo da fraca
aplicagcdo do FCPA nos ultimos anos e também de um declinio
no efeito dissuasivo da lei. Depois de um pico de 40 agcdes de
aplicacdo da lei contra empresas em 2016, a atividade de
aplicagao da leitem sido relativamente baixa nos ultimos quatro
anos, com apenas 14 acdes em 2023, 12 em 2022, seisem 2021
e 18 em 2020. Ao mesmo tempo, mais entrevistados
americanos acreditam que infratores provavelmente serdo
processados nos EUA (84% em 2024 versus 74% em 2020),
sugerindo que a aplicagdo agressiva do FCPA em anos
anteriores continua a influenciar o pensamento dos
entrevistados.

Em um aspecto positivo, os EUA continuam vistos como um dos

38% PERDERAM NEGOCIOS
DEVIDO A CORRUPGAO

0% RELATOU PREOCUPAGOES DE
CORRUPGAO AS AUTORIDADES

55% DIZE QUE SUA EMPRESA
AUMENTARA 0S ESFORCOS
ANTICORRUPGAO NOS
PROXIMOS 12 MESES

trés paises menos corruptos para fazer negocios, ao lado do Uruguai e do Chile.
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VENEZUELA
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A Venezuela aparece como o pais mais corrupto pesquisado.

Ao contrario de 2020, os venezuelanos participaram ativamente
da pesquisa este ano, sugerindo que a instabilidade no pais nao
é mais um fator que impedia as pessoas de responder. No
entanto, os entrevistados com experiéncia na Venezuela ainda
aveem como o pais mais corrupto da América Latina para fazer
negécios. Quando solicitados a avaliar os paises onde tém
experiéncia comercial, 92% (em comparagdo com 90% de 2020)
dizem que a Venezuela apresenta corrupcao significativa.

Um dos motivos parece ser a falta de confianca no poder
judiciario da Venezuela: 67% dos venezuelanos citamisso como
a principal razdo para ndo denunciar corrupgao as autoridades.
Sistemas judiciais fracos podem ter um efeito profundo e
sistémico na ascendéncia da corrupgdo. Isso sugere que
empresarios e funcionarios do governo nao serao
responsabilizados, o que, por sua vez, permite que a corrupcao
floresca.

92% DIZEM QUE HA CORRUPGAO
SIGNIFICATIVA NO PAIS

67% CITAM “FALTA DE
CONFIANCA NO PODER
JUDICIARIO” COMO MOTIVO
PARA NAO DENUNCIAR CASOS DE
CORRUPCAO
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PERSECUCAO PENAL DE INFRATORES

No pais em que vocé trabalha, vocé tem conhecimento de alguma
empresa, individuo ou funcionario de governo sendo processado por
realizar ou receber um pagamento, presente ou outro beneficio indevido

relacionado a obtencao de negécios?

RESPOSTAS PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS

Sim 75%
Né&o 25%
Total de Respostas 1,078 ’ ' T T T i

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Embora as percepgbdes dos niveis de corrupcdo permanegam altas em toda a regido, a
conscientizagdo sobre a persecucdo dos acusados melhorou: 75% dos entrevistados em 2024
dizem estar cientes de que infratores estdo sendo processados, contra 64% em 2020 e 2016. A
conscientizagcdo aumentou em 75% dos paises pesquisados em 2024, em comparagdo com 58%
em 2020. Apenas os EUA e o Uruguai permaneceram estagnados, provavelmente porque a
conscientizagao nesses paises ja era alta.

DESTAQUES ESPECIFICOS POR PAIS

A conscientizagao sobre a persecugdo de acusados no Chile aumentou significativamente, de
38% para 74%

O Brasil ¢ um dos dois paises, ao lado do Paraguai, onde a conscientizagdo diminuiu

Sessenta e um por cento dos entrevistados venezuelanos dizem estar cientes da persecucao de
acusados; este resultado é provavelmente impulsionado pelas violagbes ao FCPA e de lavagem
de dinheiro sendo divulgadas no pais. Desde 2009, a Venezuela teve nove acoes de aplicacao
dalei contraempresas porirregularidades. As autoridades dos EUA instauraram procedimentos
contra 28 individuos em casos envolvendo corrupgao na Venezuela, incluindo 11 cidadaos
venezuelanos.

PAiS 2024 2020 ' % DE MUDANGA
TODOS OS PAISES 75% 64% A 18%
Argentina 83% 61% A 36%
Bolivia 72% 59% A 22%
Brazil 88% 93% vV 5%

Chile 74% 38% A 96%
Coldmbia 75% 55% A 38%
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PAIS 2024 2020 % DE MUDANGA
Costa Rica 78% 63% A 34%
Republica Dominicana 97% 64% A 53%
Equador 84% 67% A 24%
Guatemala 92% 73% A 26%
Honduras 72% TAMANHO DA
AMOSTRA MUITO
BAIXO
México 59% 49% A 21%
Panama 86% 75% A 15%
Paraguai 70% 76% VvV 7%
Peru 86% 73% A 19%
United States 61% 62% vV 2%
Uruguai 36% 36% A 0%
Venezuela 61% TAMANHO DA
AMOSTRA MUITO
BAIXO
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Vocé acredita que é provavel que um infrator seja alvo de processo?

RESPOSTAS PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS

o T
Nao 39%
Total de Respostas 1,076 ’ ' ' ! ' ‘
0% 20% 40% 60% 80% 100%
ANO APOS ANO (apenas respostas “sim”)
0,
61% 59% 64% 66%
45%
2024 2020 2016 2012 2008

Em 2024, 61% dos entrevistados dizem acreditar que um infrator i
’ - a ) COMENTARIO DO PARTICIPANTE
provavelmente serd alvo de processo, um aumento em relacao

aos 45% de 2020 - talvez um resultado da crescente “Falta de confiancga no
conscientizacéo a respeito da persecucao de acusados, como  Poder judicial, na policia,
mencionado acima. A queda em 2020, momento em que houve no Ministério Publico e
a menor confianga na persecucéo de infratores em todas as €M todas as entidades de
nossas pesquisas desde 2008, foi possivelmente resultado do controlo que so tao ou
fim das operagdes da Lava Jato e de outras investigagdes nas mais corruptas do que
maiores economias da regido. Por exemplo, o chamado aduelasque subornam.”
escandalo do Notebook na Argentina parecia contar com fortes PARTICIPANTE DO EQUADOR

evidéncias para impulsionar investigagdes. O motorista Oscar

Centeno trabalhou para funcionarios publicos sob os governos de Cristina Fernandez de Kirchner e
Néstor Kirchner, e elaborou anotacdées supostamente detalhando décadas de pagamentos
subornos. Mas os processos de acusagéao locais nunca ganharam impulso ou concluiram qualquer
caso relevante.

Em 2020, também observamos que entrevistados de empresas multinacionais estavam mais
confiantes (53%) na persecucgao de acusados do que aqueles de empresas locais ou regionais
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(38%). Em 2024, essa diferengca diminuiu, com 66% dos entrevistados de corporagdes
multinacionais agora expressando confianga nesta area, em comparacao com 57% de empresas
locais e regionais. Novamente, isso pode ser um subproduto do crescente conhecimento e aumento
significativo dos processos de acusagao em certos paises (destacados abaixo).

Os entrevistados no Brasil, Chile, Coldmbia, Republica Dominicana, Panama, Peru e EUA
expressam significativamente mais ou menos confianga sobre infratores serem alvos de processos
do que em 2020.

Paises que estao mais confiantes que infratores serdo alvos de process:
Chile: subiu para 79% de 43% em 2020
Coloémbia: subiu para 52% de 27% em 2020
Republica Dominicana: subiu para 67% de 28% em 2020
Panama: subiu para 53% de 27% em 2020
Estados Unidos: subiu para 84% de 74% em 2020
Paises que estao menos confiantes que infratores serao alvos de processo:

O Brasil teve a queda mais acentuada, diminuindo de 86% em 2020 para 71% em 2024 em 2020
apresentou as respostas mais positivas dentre os paises

Peru: caiu de 85% em 2020 para 77% em 2024

PAIiS 2024 2020 ‘ % DE MUDANCA
TODOS OS PAISES 61% 45% A 36%
Argentina 40% 39% A 3%
Bolivia 48% 37% A 30%
Brasil 71% 86% vV 17%
Chile 79% 43% A 83%
Colémbia 51% 27% A 87%
Costa Rica 70% 67% A 5%
Republica Dominicana 67% 28% A 140%
Equador 51% 26% A 93%
Guatemala 50% 61% VvV 18%
Honduras 28% TAMANHO DA

AMOSTRA MUITO

BAIXO

México 39% 34% A 16%
Panama 53% 27% A 98%
Paraguai 59% 44% A 34%
Peru 77% 85% vV 9%
Estados Unidos 84% 74% A 13%
Uruguai 74% 75% VvV 1%
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2020 % DE MUDANGA

Venezuela 37% TAMANHO DA
AMOSTRA MUITO

BAIXO
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CONSEQUENCIAS DA CORRUPCAO

Voceé acredita que sua empresa perdeu negocios para concorrentes que
realizaram pagamentos indevidos?

RESPOSTAS % PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS

o T —
Nao 59%
Total de Respostas 1,076 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
0% 20% 40% 60% 80% 100%
ANO APOS ANO (apenas respostas “sim”)
60%
0,
47% 52% 51%
41%
2024 2020 2016 2012 2008

Apesar da percepcgao de corrupgao generalizada dos entrevistados neste ano, 2024 viu uma queda
significativa daqueles que acreditam que suas empresas perderam negdcios para concorrentes que
realizaram pagamentos indevidos. No geral, esse numero diminuiu desde a nossa pesquisa
inaugural em 2008. Essa tendéncia provavelmente é resultado do ambiente de compliance
corporativo ter se aprimorado em toda a regidao nos ultimos 15 anos (veja as questboes 13 e 14
abaixo).

Essa tendéncia continua ao se comparar os tipos de empresa. Embora os entrevistados de
empresas locais/regionais ainda tenham a percepcg¢ao de que perdem negdécios para concorrentes
corruptos com mais frequéncia (45%) do que aqueles de empresas multinacionais (34%), ambos os
grupos tém visto melhorias constantes ao longo do tempo (54% versus 39% em 2020, e 59% versus
46% em 2016 e 2012, respectivamente). A diferenca entre multinacionais e empresas
locais/regionais provavelmente reflete a forga dos programas de compliance das primeiras (veja as
Questodes 15-17 abaixo).

Paises que tiveram aumento notavel no nimero de entrevistados relatando perda de negécios
devido a corrupgao:

Argentina: subiu para 50% de 30% em 2020
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Colémbia: subiu para 44% de 32% em 2020

Guatemala: subiu para 67% de 42% em 2020

Peru: subiu para 68% de 12% em 2020

Paises que tiveram diminuigao notavel no nimero de entrevistados relatando perda de negécios
devido a corrupgao:

Brasil: caiu para 35% de 41% em 2020

Republica Dominicana: caiu para 53% de 68% em 2020

México: caiu para 31% de 43% em 2020

Panama: caiu para 52% de 59% em 2020

Estados Unidos: caiu para 38% de 50% em 2020

Miller &Chevalier

Paises onde os resultados permaneceram relativamente estagnados (mudancga de 5% ou

menos):
Bolivia
Chile
Costa Rica

Equador

Mais da metade dos paises pesquisados tiveram 50% ou mais dos entrevistados dizendo que
perderam negdcios devido a corrupgdo (em vermelho abaixo).

PAIS 2024
TODOS OS PAISES 41%
Argentina 50%
Bolivia 48%
Brasil 35%
Chile 21%
Colémbia 44%
CostaRica 39%
Republica Dominicana 53%
Equador 56%
Guatemala 67%
Honduras 83%
México 31%
Panama 52%
Paraguai 52%
Peru 68%

Miller & Chevalier Chartered

www.millerchevalier.com

2024 Pesquisa sobre Corrupgao na América Latina

27



Miller &Chevalier

PAIS 2024 |
Estados Unidos 38%
Uruguai 8%
Venezuela 61%
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Quando perdeu negoécios para concorrentes, vocé reportou a situagao as
autoridades?

RESPOSTAS PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS

Sim 16%
Né&o 84%
Total de Respostas 437 ! ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Apesar de algumas melhorias na conscientizacdo — e confianca ;
—arespeito da persecucao penal de infratores, as denuncias as COMENTARIO DO PARTICIPANTE

autoridades permaneceram extremamente baixas desde 2012, “Pouca credibilidade no
atingindo apenas 16% este ano (em comparagdo com 12% em sistema porque ja
2020). reportamos outras coisas

. . R . - antes e nada acontece.”
Paises onde os entrevistados tém maior probabilidade de

denunciar as autoridades: FAIEIFAATE DO EHILE
Costa Rica: 44%, acima de 34% em 2020
Republica Dominicana: 32%, acima de 22% em 2020
Paraguai: 36%, acima de 25% em 2020

Notavelmente, nenhum dos entrevistados dos EUA reportou os problemas, mesmo que 38% digam
que perderam negdcios para concorrentes. E na Coldbmbia, 23% dizem que reportaram
preocupagdes, sendo que era 0% em 2020.
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Apos vocé ter reportado suas preocupacoes, as autoridades tomaram
alguma atitude?

RESPOSTAS PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS

Sim 28%
Nao 72%
Total de Respostas 69 ! ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Dos 16% dos entrevistados que relataram suas preocupacoes as autoridades, menos de um tergo
diz que o governo investigou o assunto, o que € em geral consistente com as respostas desde 2016.
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Vocé afirmou que nao reportou suas preocupagoes as autoridades. Quais
foram as principais razoes para sua decisao?

RESPOSTAS % PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS
Falic.a?vej confianga no poder 54%

judiciario

Falta de confianga nos servigos 500,

de promotoria e investigagcao °

Falta de confianga na policia 31%

Outras 28%

Medo de vazamentos publicos 21%

Total de Respostas 679 0% 20%  40%  60%  80%  100%

Assim como em 2020, as principais razbes para nao denunciar as autoridades foram a falta de
confianga no poder judiciario (54%, em comparagdo com 56% em 2020) e a falta de confianca nos
servicos de promotoria e investigacdao (52%, o mesmo que em 2020). Os entrevistados que
escolheram “Outras” citam uma série de questoes, incluindo a dificuldade de provar a corrupcgao,
“pouca fé no sistema”, “perda de tempo/energia” e “medo de ser vitima de roubo ou outros
problemas de segurancga por envolver autoridades”.

A falta de confianga no poder judiciario foi mais predominante na(o):
Bolivia: 82%, o mesmo que de 2020
Colébmbia: 67%, acima dos 43% de 2020
Equador: 72%, acima dos 69% de 2020
Guatemala: 86%, acima dos 50% de 2020
Venezuela: 67%, sem respostas de 2020
A falta de confianga nos servicos de promotoria e investigacao foi mais predominante na(o):
Guatemala: 86%, acima dos 50% de 2020
México: 57%, acima dos 47% de 2020
Panama: 63%, acima dos 48% de 2020
Paraguai: 78%, acima dos 44% de 2020

Uruguai: 57%, sem respostas em 2020
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Venezuela: 57%, sem respostas em 2020

Os entrevistados dos EUA escolheram “Outras” mais do que seus pares latino-americanos, com a
maioria citando a falta de confianga nas evidéncias disponiveis; por exemplo, “sem informacoes
especificas para relatar”, “ndo tenho 100% de certeza ou prova dos pagamentos indevidos”, “sem

prova definitiva”. Isso sugere uma confianga na capacidade das autoridades dos EUA em atuar a
partir de informacdes Uteis e uma percepcao de credibilidade no processo investigativo dos EUA.

Os entrevistados brasileiros estavam mais preocupados com vazamentos publicos (34%), o que
provavelmente é motivado pelos diversos reportes de vazamentos pelo juiz Sergio Moro em meio a
Operacao Lava Jato.

Miller & Chevalier Chartered www.millerchevalier.com 2024 Pesquisa sobre Corrupgao na América Latina 32



Miller &Chevalier

EFICACIA DAS LEIS ANTICORRUPCAO

Em que medida vocé acredita que as leis anticorrupc¢cao sao eficazes no

pais onde vocé trabalha?
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B Em grau moderado ou significativo Em baixo grau B Eles ndo sao eficazes

A percepcao de eficacia das leis anticorrupgao é maior agora do
que era ha quatro anos. Quarenta por cento dos entrevistados

COMENTARIO DO PARTICIPANTE

na regido completa dizem que tais medidas sao eficazes no pais
onde trabalham em grau moderado (30%) ou significativo (10%)
— um aumento de 10 pontos percentuais em relagdo a 2020.
Apenas 26% acreditam que nao sao eficazes de forma alguma,
abaixo dos 37% de 2020.

Isso também representa uma tendéncia de aumento constante
ao longo dos anos anteriores:

ANO APOS ANO

“As leis anticorrupcgao sé6
sdo aplicadas como
vinganca politica entre
grupos antagonicos que
disputam o poder.”
PARTICIPANTE DO MEXICO

40%

30%
23%

2024 2020 2016

(apenas respostas “Em grau moderado ou significativo”)

18%

2012* 2008

* Néao perguntado em 2012
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Isso pode estar relacionado a natureza mais consolidada de leis robustas que foram adotadas nos
ultimos 10 anos, incluindo aquelas que criam responsabilidade criminal e administrativa
corporative para empresas em casos de suborno e corrupgao na Argentina, Brasil, Chile, Colémbia,
Costa Rica, México e Peru (como discutido em nosso relatério de 2020).

Ao mesmo tempo, essas melhorias ndo necessariamente se relacionam com mais denuncias de
corrupcao as autoridades (como evidenciado acima nas Questdes 4 e 6), revelando que a falta de
confianga nas instituigoes ainda é um obstaculo significativo para enfrentar a corrupgao.

Paises onde as leis sdo percebidas como menos eficazes:
Bolivia: 66% dizem que as leis nao sao eficazes
Equador: 56%
Venezuela: 54%
Paises onde as leis sdo percebidas como mais eficazes:
Estados Unidos: 84% dizem que as leis sdo eficazes pelo menos de forma moderada
Uruguai: 82%
Chile: 73%

Em apenas dois dos sete paises que fortaleceram suas leis (Coldmbia e Chile) é possivel verificar
uma mudangca positiva nas percepgoes de eficacia, e apenas o Chile parece ter um sistema com
credibilidade emvigor. No entanto, os entrevistados de paises que fortaleceram suas leis ainda tem
a percepcdo de possuirem leis anticorrupgao mais eficazes do que os entrevistados daqueles
paises que nao o fizeram.

(A seguir, definimos “nao eficaz” como aqueles que percebem que leis ndo sao eficazes ou eficazes
em pequena medida e “eficaz” como aqueles que percebem que leis sdo eficazes em grau
moderado ou significativo.)

Argentina: Mais entrevistados acham que as leis ndo sao eficazes (90% em comparagao com
85% de 2020)

Brasil: Mais entrevistados acham que as leis ndo séo eficazes (56% em comparagédo com 44%
em 2020)

Chile: Mais entrevistados acham que as leis sdo eficazes (73% comparado com 57% em
2020)

Colombia: Mais entrevistados acham que as leis sdo eficazes, mas o niimero ainda é baixo
(37% comparado com 23% em 2020)

Costa Rica: Menos entrevistados acham que as leis sao eficazes (48% comparado com 56% em
2020)
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México: Menos entrevistados acham que as leis ndo sao eficazes, mas ainda estdo em um nivel
consideravel (63% comparado com 76% em 2020)

Peru: Mais entrevistados acham que as leis nao sao eficazes (59% comparado com 45% em
2020)

Como em anos anteriores, uma porcentagem maior de entrevistados de empresas locais/regionais
(66%) do quede multinacionais (52%) acredita que as leis anticorrupg¢do nao sao eficazes nos paises
onde trabalham. Esse resultado pode ser porque as empresas locais/regionais dependem mais das
leis locais para proteger a integridade do mercado do que as multinacionais e, portanto, podem
sentir ainadequacgao das leis locais de forma mais aguda.
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Have anti-corruption laws in your country changed in the last four years?

14%
47%
39%
66%
39%
30%

4%
88%

27%
76%
42%

Todos os paises Brasil Chile Colémbia Costa Rica Republica Equador Peru
Dominicana
B Sim B Nao Néao tenho certeza

Nos ultimos quatro anos, alguns paises modificaram suas leis anticorrupgao para fortalecer as
proibicdes ou refinar as expectativas de compliance. Observe que mudangas mais amplas das leis
anticorrupgao ocorreram na década de 2010 em toda a regiao, resumidas em nossa pesquisa de
2020. As seguintes mudancgas ocorreram mais recentemente:

Brasil: Em julho de 2022, o governo brasileiro publicou o )

Decreto Federal n® 11.129/22 regulamentando a Lei COMENTARIO DO PARTICIPANTE

Anticorrupgao, alterando os calculos de multa, aumentando “As novas leis podem ser
areducdo da multa com base em programas de compliance melhores. O problema é

e exigindo o monitoramento como componente de acordos que eles nao as aplicam

de leniéncia. ou as aplicam por

conveniéncia.”
Chile: Em agosto de 2023, o Chile promulgou sua Lei de

Crimes Econbmicos, expandindo o universo de crimes pelos
quais empresas podem ser responsabilizadas, atenuando a
responsabilidade de empresas que provarem possuir um programa de compliance eficaz em
vigor e contemplando a imposicdo de monitores em casos em que é estabelecida a
responsabilidade criminal corporativa.

PARTICIPANTE DO EQUADOR

Coléombia: Em agosto de 2021, a Coldbmbia expandiu as categorias de empresas obrigadas a
adotar “Programas de Transparéncia e Etica Empresarial”, criando requisitos abrangentes para
empresas de varias industrias adotarem elementos de programa de compliance.

Costa Rica: Em setembro de 2023, o pais reformou suas leis para atender as recomendacgoes
do Grupo de Trabalho da OCDE sobre Suborno.
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Equador: Em fevereiro de 2021, o pais reformou as normas anticorrupcéo de seu codigo penal
para introduzir novos crimes como corrupgado no setor privado, obstrugcdo de justica e
superfaturamento em contratagdes publicas; modificar penas; e tornar os programas de
compliance anticorrupgado um fator atenuante para o calculo de penalidades.

Peru: Em maio de 2023, o pais modificou sua lei de responsabilidade criminal corporativa,
expandindo o universo de crimes pelos quais empresas podem ser responsabilizadas, incluindo
crimes como contabilidade paralela e auséncia de reporte de transagbes ou operagoes
suspeitas, e atualizando os critérios para calculo de penalidades e esclarecendo a jurisdicao
sobre empresas estrangeiras.

Parece que, de forma geral, os entrevistados estao cientes das mudangas no Brasil, Chile, Colombia
e Peru. Isso talvez ndo seja uma surpresa, pois essas atualizacdes, especialmente nos trés ultimos
paises, foram amplamente divulgadas. Na Colébmbia, empresas de muitos setores experimentaram
diretamente as obrigacdes legais de adotar e implementar programas de compliance de acordo
com requisitos especificos da lei local.

Miller & Chevalier Chartered www.millerchevalier.com 2024 Pesquisa sobre Corrupgao na América Latina 37



Miller &Chevalier

A corrupcao é um obstaculo significativo no desempenho das atividades de
sua empresa?

RESPOSTAS PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS
Sim %
Nao %
Total de Respostas 1,076 0% 20% 40% 60% 80% 100%
ANO APOS ANO (apenas respostas “sim”)
54%
46% 48% 44%
2024 2020 2016 2012

A corrupcgao continua sendo um obstaculo significativo para fazer negécios; desde 2012, cerca de
metade dos entrevistados acredita que este é o caso. O pico em 2020 pode ser correlacionado com
a queda naquele ano da confianca de que um infrator provavelmente sera processado. Como
discutido acima na Questao 2, a diminuigdo naquele ano pode ser em razdo das consequéncias da
Lava Jato e outros escandalos amplamente divulgados, em que grandes eventos de corrupgao
ocorreram mas as respostas das autoridades locais foram vistas como inadequadas.

Paises onde a corrupgao é percebida como o obstaculo mais

significativo incluem: COMENTARIO DO PARTICIPANTE

“A empresa nao sofre
muito com a corrupgao
Honduras: 78% comercial, apenas a
corrupgao estatal, que

Guatemala: 79% dizem que é um obstaculo significativo

. 0, ~ - .
Peru: 77% nao ha muito o que nossa
Equador: 70% empresa é capaz de fazer
para contornar.”
Paises onde a corrupcao é percebida como um obstaculo PARTICIPANTE DO BRASIL

menos significativo:
Estados Unidos: 13% dizem que é um obstéaculo significativo
Uruguai: 15%

Chile: 22%, acima de 14% de 2020
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Paises onde a percepcao da corrupgcdo como um obstaculo teve aumento significativo:
Colémbia: aumentou para 50% de 23% em 2020
Costa Rica: aumentou para 52% de 30% em 2020
Guatemala: aumentou para 79% de 55% em 2020
Peru: aumentou para 77% de 59% em 2020

Quando as diferencas entre os entrevistados de empresas multinacionais e locais/regionais sao
consideradas, a pesquisa deste ano mantem uma tendéncia vista pela primeira vez em nossa
pesquisa de 2020. Ao contrario de 2012 e 2016, quando os entrevistados de empresas
locais/regionais viam a corrupgao como um obstaculo significativo em niveis maiores do que os
entrevistados de empresas multinacionais, em 2020 — e ainda mais em 2024 - os entrevistados de
ambos os tipos de empresas percebem a corrupgdo como um obstaculo significativo em niveis
aproximados (48% dos entrevistados de empresas locais/regionais versus 43% dos entrevistados
de empresas multinacionais). As empresas locais/regionais tem uma percepgéo de risco menor
agora, possivelemente em resultado do aprimoramento de programas de compliance em toda a
regido (discutido abaixo na Questéo 14).
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NIVEIS DE CORRUPCAO

Na medida em que a corrupcao existe no pais onde voceé trabalha,

classifique o nivel de corrupcao nas seguintes areas.
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20%
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29% 23% 25% 24% 29% 28% 26%
27%
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e 36% 34% 33%
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PARTIDOS MUNICIPAL/ PODER PODER POLICIA ALFANDEGA EMPRESAS  PODER JUDICIARIO AUTORIDADES DE PROCEDIMENTOS
POLITICOS LOCAL EXECUTIVO LEGISLATIVO ESTATAIS PERSECUGAO OU  DE ARBITRAGEM
INVESTIGAGAO
B E Corrupgao significativa Corrupgao moderada

Em toda a regiado, a corrupgao € vista como sendo mais elevada no ambito dos partidos politicos
(72% percebem corrupgéo significativa, relativamente consistente com 2020), nas autoridades
locais/municipais (67%) e no poder executivo (65%).

As percepgdes de corrupcao significativa nos governos municipais/locais aumentaram cinco
pontos percentuais desde 2020. Apesar do progresso a nivel federal em muitos paises -
principalmente no que diz respeito a implementacao de iniciativas e controles de transparéncia —
as empresas ainda enfrentam riscos endémicos a nivel local, incluindo em paises como o México,
Brasil e Colémbia. Esse risco envolve muitas vezes pedidos de pagamentos menores para
licenciamento e questdes regulatérias que podem ser particularmente desafiadoras sob o FCPA,
que nao tem limite de materialidade. Embora o FCPA preveja uma excegcao para pagamentos de
facilitagao, as empresas raramente a utilizam devido as suas multiplas limitagcdes legais e praticas.

A percepcao de corrupgdo no poder executivo (65%), no poder legislativo (64%) e na policia (60%)
permanece consistente com nossas pesquisas de 2020 e 2016. O risco de corrupgao se manifesta
nessas areas de varias maneiras, seja influenciando as autoridades de alto escaldo de um pais para
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obter negécios com o governo, fazendo lobby junto aos legisladores para modificar politicas ou
buscando evitar o assédio da policia nas rodovias e nos postos de controle e verificagao.

Cerca de metade dos entrevistados consideram autoridades alfandegarias (52%), empresas
estatais (50%) e o poder judiciario (49%) como significativamente corruptos, enquanto as
autoridades de persecucgdo ou investigagdo sao consideradas um pouco menos corruptas (41%).
Os procedimentos de arbitragem sao vistos como a area governamental menos contaminada, com
apenas 15% citando corrupc¢éo significativa, talvez devido ao envolvimento de atores do mercado e
do setor privado nesses procedimentos.

Percepcgao de corrupcao significativa em entidades governamentais de paises maiores (PIB
maior que US$500 bilhées)

100%
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80%
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Poder Executivo Poder Legislativo Poder Judiciério Alfandega Autoridades de Policia Municipal/Local Empresas Procedimentos
persecugéo ou estatais de Arbitragem
investigagao
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Percepcgao de corrupgao significativa em entidades governamentais de paises de médio porte
(PIB de US$100-500 bilhdes)
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Percepcgéo de corrupcgao significativa em entidades governamentais de paises menores (PIB
menor que US$100 bilhdes)
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Como vocé avalia a corrupcao nos paises em que tem experiéncia

comercial?

Venezuela M
Bolivia | |
Honduras [ - _________________________________________|
Argentina I - ___________________________________________|
México . |
Brasil |E— |
Colombia IEEE—— |
Guatemala IEEEE—— |
Paraguai I |
Republica Dominicana I |
Panama I |
Peru I |
Costa Rica I |
Chile I I
Uruguai | —— I
Estados Unidos | — I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m N&o é um obstaculo significativo Ocasionalmente é um obstaculo M Obstaculo significativo

Paises mais corruptos

Venezuela, Bolivia,
Destacamos:

Honduras e Argentina continuam sendo vistos como os paises de maior risco.

Na Argentina, 67% dos entrevistados dizem que o pais tem corrupcao significativa, em
comparagao com pouco menos de 60% em 2016 e 2020

Na Bolivia, 75%

dos entrevistados dizem que o pais tem corrupgéo significativa, em comparacao

com cercade 60% em 2016 e 2020

Paises menos corruptos

Comoem 2016 e 2020, os Estados Unidos, Chile e Uruguai continuam sendo classificados como os
paises menos corruptos. Destacamos:

No Chile e no Uruguai, cerca de metade dos entrevistados afirmam que a corrupgédo ndo é um
obstaculo significativo

Nos Estados Unidos, 70% dizem o mesmo, um pouco abaixo dos 75% em 2020 e 2016
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Notavelmente, a Costa Rica esta logo atras, com 43% afirmando que a corrupgdo nao é um
obstaculo significativo, e apenas 20% dizendo que é significativo

A corrupcao em duas outras grandes economias (de acordo com a classificagado do PIB acima),
Brasil e México, permaneceu consistente, com um pouco mais da metade dos entrevistados
citando corrupcgao significativa no Brasil e 64% afirmando o mesmo em relagdo ao México.

As opinides sobre riscos de corrupgdo na Colémbia, por sua vez, tém aumentado de forma
consistente ao longo dos anos. Em 2012 e 2016, menos de um quarto dos entrevistados com
experiéncia na Colémbia afirmava que havia corrupgao significativa no pais. Em 2020, esse nimero
aumentou para 31% e, em 2024, subiu para 45%, colocando a Colémbia, pela primeira vez, no
mesmo nivel de percepcao de risco de paises como Brasil, Paraguai e Peru.

Em vérios paises de médio porte (de acordo com a classificagao do PIB acima), houve um aumento
nas percepcoes de corrupgao significativa em comparacédo com a década anterior:

Guatemala: 60% em 2024, cerca de 50% em 2020 e 2016 e menos de 50% em 2012
Panama: 42% em 2024, cerca de 35% em 2020 e 2016 e menos de 20% em 2012
Paraguai: 56% em 2024 e cerca de 50% em 2020 e 2016 (nenhum dado foi coletado em 2012)

Peru: 43% em 2024, cerca de 40% em 2020 € 2016, e menos de 20% em 2012
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Classifique as iniciativas que vocé acha que podem ser eficazes para
reduzir a corrupcao geral nos paises em que vocé tem experiéncia
comercial.

Classificacao

Iniciativas que sao mais eficazes na reducgao da corrupgéo geral

2024 2020
Medidas eficazes de investigagao e punigao por parte do Governo A1 2
Maior accountability e transparéncia no setor publico V2 1
Poder Judiciario independente e imparcial 3 3
Responsabilidade corporativa e prestagido de contas 4 4
Protecdes eficazes para denunciantes 5 5
Discusséo publica, participagao e policiamento social 6 6

Assim como em 2012, 2016 e 2020, as principais respostas deste ano sdo "maior accountability e
transparéncia no setor publico" e "Medidas eficazes de investigagdo e punigcao por parte do
Governo". Assim como em 2020, o "Poder judiciario independente e imparcial" estd em terceiro
lugar. Mais uma vez, "Responsabilidade corporativa e prestacao de contas" e "participacao social"
sao consideradas menos importantes.

Os entrevistados continuam, em média, a classificar as "prote¢des a denunciantes" em penultimo
lugar. Nossa observagdo em 2020 ainda parece ser verdadeira: "Esse resultado é surpreendente,
dado que as protegdes a denunciantes no contexto de programascorporativos de compliance
interno agora é visto como um elemento padrao, e os denunciantes frequentemente contribuem
para a descoberta de escandalos de corrupgao do governo.”
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A administragcao da sua empresa tomou medidas para proteger a empresa
contra riscos de corrupgao?

RESPOSTAS % PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS
sim 8%

Nao 2%

Total de Respostas 1,072 0% 20%  40%  60%  80%  100%

As respostas sdo as mesmas de 2020, com 80% dizendo que a 3
administragcao de suas empresas tomou medidas para se COMENTARIO DO PARTICIPANTE

proteger do risco de corrupgéo. Essa alta porcentagem ainda “Os esforgos ja foram
pode ser um efeito da modificagéo das leis nas principais  feitos, e o atual momento
jurisdicbes em que é dado crédito para programas de requer apenas uma
compliance, conforme discutido na Questao 7 acima. manutencao das
implementacgoes ja

Em 2024, assim como em 2020, cerca de trés quartos dos
entrevistados de empresas privadas e 92% de empresas de
capital aberto afirmam que a administracdao tomou medidas
para se proteger contra riscos de corrupgdo. Ao comparar os
entrevistados de empresas locais/regionais com os de empresas multinacionais, as respostas sao
novamente quase idénticas as de 2020, com 72% das empresas locais/regionais dizendo que sim e
91% das empresas multinacionais dizendo que sim. A disparidade entre as duas categorias de
empresas provavelmente decorre do fato de que as multinacionais, particularmente as empresas
de capital aberto, geralmente sdo legalmente obrigadas a ter esses controles em vigor — por
exemplo, de acordo com o FCPA, as empresas de capital aberto nos Estados Unidos devem cumprir
as disposi¢gdes contabeis da lei que exigem controles internos adequados e livros e registros
precisos.

realizadas.”
PARTICIPANTE DO BRASIL
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PRATICAS ESPECIFICAS DE COMPLIANCE DE
CADA PAIS

Please indicate the level at which your company has implemented the

following steps.

0,
Politica Anticorrupcao TN, 54%
0,
Clausula contratual anticorrupgéo _ 80%
Procedimentos para presentes, viagens e entretenimento _ 79%

para agentes publicos

Aplicacédo de medidas disciplinares para colaboradores que I T 7 00/
descumpram politicas

Treinamento anticorrupgao _ 78%
Procedimentos para doagdes filantropicas e a comunidade — 75%
Politica de due diligence de terceiros _ 74%
Mecanismos para denuncias anbénimas — 71%
Procedimentos para pagamentos de facilitagao — 70%
Procedimentos para doagdes politicas - 70%
Equipe de compliance dedicada em tempo integral — 68%
Auditorias e avaliagbes anticorrupgao _ 67%
Due diligence de MaA T — 56%
Monitoramento de terceiros _ 57%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W 2024 m 2020 2016

*Né&o perguntado em 2016 e 2020

Politicas anticorrupgéao, cldusulas contratuais anticorrupcéo,

treinamento e procedimentos para presentes, viagens e CUMENTI\RIU DO PARTICIPANTE
entretenimento (nessa ordem) ainda parecem ser os quesitos de

compliance mais comuns na regido, com cerca de 80% ou mais “Ja tem um programa
. . . H ”»

dos entrevistados dizendo que trabalham em empresas cujos robusto configurado.

programas contém esses recursos. Esse resultado é consistente PARTICIPANTE DO COLOMBIA

com as respostas de pesquisas anteriores, tanto em termos de
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classificagdo quanto de porcentagem. Setenta e nove por cento também afirmam que suas
empresas disciplinam os colaboradores que nao seguem as politicas — a primeira vez que
perguntamos sobre esse quesito de compliance.

Talvez o mais importante seja o fato de que, pela primeira vez, uma segunda categoria de quesitos
de compliance surgiu como comum na regiao. Procedimentos para doacoes filantrépicas e a
comunidade, contribuicdes politicas e pagamentos de facilitagao, bem como politicas de due
diligence de terceiros, mecanismos para denuncias andnimas, equipe de compliance dedicada em
tempo integral, auditorias e avaliagbes anticorrupcdo e due diligence em M&A estdo sendo
implementados por 65-75% das empresas em toda a regido, contra 40-64% em 2020.

Em particular, sdo notdveis os crescentes esforgos para lidar com riscos de terceiros. Em toda a
regiao, 74% das empresas estdo adotando praticas de due diligence para terceiros, em comparagao
com 64% em 2020. Isso sugere que a solicitagdo de questiondrios de due diligence,certificagcbdes de
compliance, e outras formas de cooperagao de consultores, agentes, corretores, fornecedores e
outros terceiros para estabelecer o seu préoprio dominio, reputagéo, e qualificagdo agora seja mais
comum, facilitando esses esforgos. Na medida em que os terceiros locais recuam em relagdo a
essas consultas, as empresas agora parecem mais bem preparadas para defender sua posicéo e
solicitar cooperagcao nesses procedimentos de compliance.

Outras areas com melhoria substancial incluem a implementagdo de mecanismos de denudncia
andbnima (71% contra 53% em 2020), due diligence de M&A (66% contra 43% em 2020) e
procedimentos para pagamentos de facilitacdo (70% contra 40% em 2020). Essas mudancgas
sugerem que as empresas estado se esforgando mais para se protegerem de forma mais abrangente
dosriscos de suborno, talvez como resultado da atual falta de sistemas eficazes de aplicagao de lei
local, destacados em perguntas anteriores.

AUnica excecgao a essa tendéncia positiva parece ser o monitoramento de terceiros: mais empresas
estdo realizando esse monitoramento do que em 2020 (57% versus 43%), mas a pratica ainda esta
atrasada quando comparada a outras. O monitoramento € um ponto fraco comum nos programas
de compliance corporativos. Além do risco, as autoridades de persecugédo dos EUA promoveram
recentemente estratégias de monitoramento, incluindo o uso de analise de dados em tempo real,
como um componente essencial de um programa de conformidade eficaz.

CONTEXTO DO PROGRAMA DE COMPLIANCE ESPECIFICO DO PAIS

Quando as respostas a Questdo 14 sdo analisadas pais por pais, alguns paises apresentam
ambientes de compliance maduros, com empresas que implementaram muitos aspectos de um
programa de compliance alinhado com as melhores praticas recomendadas (Mais Desenvolvidos);
alguns paises apresentam elementos bdsicos de compliance, mas com espago para
desenvolvimento adicional (Em Desenvolvimento); e alguns demonstram ambientes de compliance
incipientes (Menos Desenvolvidos) (consulte os dados completos no Anexo 1).

Miller & Chevalier Chartered www.millerchevalier.com 2024 Pesquisa sobre Corrupgao na América Latina 48



Miller &Chevalier

Mais Desenvolvidos Em Desenvolvimento
Brasil Argentina* Republica Dominicana
Chile Bolivia* Equador
Colémbia Costa Rica* Paraguai
Guatemala* Honduras Venezuela
México
Panama*
Peru
Uruguai
Estados Unidos

*Indica os paises que mudaram de categoria desde 2020.

Observe que nao incluimos Nicardgua e El Salvador nessa classificagdo devido ao pequeno nimero de respostas totais
do pars.

Desde 2020, a Guatemala passou de um status de compliance de Em Desenvolvimento para Mais
Desenvolvido, e o Panama saltou de Menos Desenvolvidos para Mais Desenvolvidos, resultando em
mais da metade dos paises da regido terem um ambiente de compliance Mais Desenvolvido. Essa
categoria de paises geralmente apresenta empresas com elementos de programas sofisticados,
como due diligence de terceiros, auditorias e avaliagbes e mecanismos de denudncias anénimas.
Observamos que muitos desses paises também desenvolveram comunidades locais de
profissionais de compliance anticorrupgao que se reinem e se comunicam regularmente sobre
benchmarking e praticas recomendadas.

A Argentina e a Costa Rica cairam do status de Mais Desenvolvidos para Em Desenvolvimento desde
2020. A Bolivia entrou para a categoria Em Desenvolvimento depois de estar entre os ambientes
Menos Desenvolvidos em 2020.

Ha quatro paises na categoria Menos Desenvolvidos este ano, mas eles ainda apresentam
porcentagens um tanto significativas (mais de 50%) de adogdo de elementos criticos de
compliance. Observamos no relatério da pesquisa de 2020 que houve uma melhora significativaem
toda aregido naadogéo de programas de compliance no periodo de 2016-2020. Os dados deste ano
sugerem que essas melhorias agora se consolidaram de forma sustentavel.

Clausulas
contratuais
anticorrupgao

Politica
anticorrupgao

Treinamento Due diligence

de terceiros

anticorrupcao

Argentina 78% 80% 65% 72%
Bolivia 78% 83% 70% 87%
Brasil 85% 89% 71% 87%
Chile 75% 78% 73% 79%
Colémbia 81% 90% 86% 86%
Costa Rica 88% 82% 71% 82%
gi';'\:'izli:’:na 47% 63% 73% 73%
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Treinamento Politica Due diligence Cla’usula§
anticorrupcao anticorrupgao de terceiros co.ntratualf
anticorrupcéao
Equador 54% 69% 62% 69%
Guatemala 75% 95% 60% 75%
Honduras 64% 71% 57% 54%
México 86% 95% 77% 84%
Panama 77% 86% 81% 78%
Paraguai 45% 45% 60% 55%
Peru 89% 89% 72% 94%
Estados Unidos 96% 100% 96% 96%
Uruguai 72% 82% 80% 75%
Venezuela 58% 64% 60% 66%
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PERSPECTIVAS DE CORRUPCAO E COMPLIANCE

Em que posicao de prioridade a sua empresa coloca os riscos de
corrupgao?

RESPOSTAS % PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS

Prioridade méaxima 56%
Prioridade média 32%
Prioridade baixa 12%
Total de Respostas 1,072 0% 20% 40% 60% 80% 100%
ANO APOS ANO
32% S
56% 55%
2024 2020 2016 2012

B Prioridade maxima M Prioridade média Prioridade baixa

Desde que langamos a pesquisa em 2008, os entrevistados identificaram a corrupgdo como sendo
um obstaculo significativo na América Latina, conforme disposto nas respostas a Questao 10.
Nesse sentido, ndo surpreende que 56% dos entrevistados da regido tenham informado que o
enderegcamento dos riscos de corrupgao constitui prioridade maxima — e que as respostas dadas
este ano estejam, em geral, consistentes com as pesquisas anteriores.

Também permanece a diferenga de percepgodes entre os entrevistados oriundos de multinacionais
e aqueles participantes vinculados a empresas locais/regionais. Quase trés quartos (72%) dos
participantes de empresas multinacionais descrevem os riscos de corrupgdo como de prioridade
maxima para suas empresas, em comparagdo com apenas 43% dos respondentes de empresas
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locais/regionais. Essa diferenga aumentou ligeiramente entre 2016 e 2020, quando cerca de 65%
dos inquiridos de multinacionais e 48% dos inquiridos de empresas locais/regionais afirmam o
mesmo. Talvez as empresas locais/regionais atribuam niveis mais baixos de prioridade acerca da
corrupcao por considerarem que o risco de aplicagao da lei seja baixo. Ainda, eles podem sofrer
menos pressao de stakeholders externos do setor privado —sejam eles credores, auditores externos
ou parceiros em joint ventures —, para priorizar seus esforgos anticorrupgéao.

Em uma analise especifica por pais, as respostas a esta questao estdo em sua maioria consistentes
com a nossa pesquisa de 2020. Algumas excec¢odes dignas de nota incluem:

Colémbia: queda de 77% em 2020, para 64% em 2024 (declarando “Prioridade maxima”)
México: queda de 74% em 2020, para 61% em 2024

Paraguai: queda significativa de 68% em 2020, para 37% em 2024

Peru: queda significativa de 73% em 2020, para 50% em 2024

Republica Dominicana: aumento de 36% em 2020, para 44% em 2024
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A importancia da prevengao da corrup¢cao aumentou/diminuiu/
permaneceu a mesma para sua empresa nos ultimos cinco anos?

RESPOSTAS PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS
Aumentou 63%
Permaneceu a mesma 33%
Diminuiu 3%
Total de Respostas 1,071 0:% 20|% 40|% 60.% 80% 100%

Da mesma forma que a Questdo 15, as respostas a essa questdopermaneceram consistentes,
refletindo uma crescente da percepcgéo de riscos de corrupgao na regido:

YEAR OVER YEAR
25%
33% 29%
0,
63% 65% %
2024 2020 2016 2012 2008

B Aumentou B Permaneceu a mesma Diminuiu

Essa consisténcia também ocorre quando analisamos as respostas por tipo de empresa dos
entrevistados. Quase trés quartos dos participantes de empresas multinacionais responderam, em
2024 e 2020, que a importancia da prevencgao de corrupgdo aumentou, em comparagao com 55%
dos entrevistados de empresas locais/regionais. De modo semelhante, tanto em 2020 quanto em
2024, cerca de 72% dos entrevistados de empresas listadas em bolsa de valores informaram que a
importancia do tema aumentou, em comparagdo a 60% dos entrevistados de empresas nao
listadas. O foco maior dos entrevistados de empresas multinacionais e companhias abertas nao
surpreende, uma vez que essas organizagdes com frequéncia operam em diversas jurisdigbes de
risco e, em geral, buscam implementar programas de compliance globais de maneira consistente.
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Vocé acredita que, nos proximos 12 meses, sua empresa aumentara
Q1 7 esforcos e recursos destinados a ampliar a conscientizagcao e prevenir
corrupgao?

RESPOSTAS % PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS
oI 0 —

Néao 15% I

N&o tenho certeza 25% I

Total de Respostas 1,065 O;’A) 2()'% 4(;% 6(;% 80.% 10|0%

60% dos entrevistados em toda a regidao afirmam que sua CUMENTANU DO PARTICIPANTE
empresa aumentaria os esforgos e recursos para ampliar a

conscientizagao e prevenir corrupgao, o que é praticamente
estavel em relacéo aos resultados de 2020, quando fizemos
esta pergunta pela primeira vez.

“0 que esta
implementado funciona e
nao harecursos
[adicionais] para investir

As respostas sdo consistentes com 2020 quando na perspectiva de 12
consideramos os tipos de empresas relacionados aos meses.”

. . o .
entrevistados: cerca de 68% dos entrevistados de PARTICIPANTE DO BRASIL

multinacionais e 55% de empresas locais/regionais acreditam

que suas empresas aumentardo seus esforgos anticorrupgéo.

Novamente, a disparidade é provavelmente resultante dos riscos maiores e de programas de
compliance globais associados as empresas multinacionais.

Paises onde se espera que as empresas aumentem os esforgos e recursos para combater a
corrupgao:

Argentina: aumento de 40% em 2020, para 55% em 2024
Chile: aumento de 70% em 2020, para 88% em 2024
Equador: aumento de 44% em 2020, para 56% em 2024
Panama: aumento de 53% em 2020, para 61% em 2024

Paises onde se espera que menos empresas ampliem seus esforgcos e recursos para combater
a corrupgao:

Guatemala: queda de 78% em 2020, para 67% em 2024
México: queda de 72% em 2020, para 56% em 2024

Colémbia: queda de 73% em 2020, para 69% em 2024
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Peru: queda de 73% em 2020, para 64% em 2024
Estados Unidos: queda de 68% em 2020, para 55% em 2024

Uruguai: queda de 57% em 2020, para 44% em 2024
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CONHECIMENTO ACERCA DAS LEIS
ANTICORRUPCAO

Vocé ja ouviu falar do Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)?

RESPOSTAS % PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS
Estou muito familiarizado com o 33

FCPA I

Estou um pouco familiarizado com o 36

FCPA ]

N&o estou familiarizado com o FCPA 30 _

Total de Respostas 1,071 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Em comparacado com 2020, identificamos a mesma divisdo de conhecimento acerca do FCPA, com
69% dos entrevistados afirmando que estdo de algum modo familiarizados com o FCPA. A
consisténcia desses resultados é possivelmente um reflexo de que a aplicagdo do FCPA na América
Latina continuou a ser uma prioridade do Departamento de Justica dos Estados Unidos (DOJ) e da
Comissao de Valores Mobiliarios dos Estados Unidos (SEC). Mais da metade das resolucdes de
2022 e um tergo das resolugdes de 2023 envolveram praticas indevidas ocorridas na América
Latina. Cerca de 70% das multas e penalidades aplicadas em 2022 com fulcro no FCPA foram
atribuidas a acordos envolvendo desvios na regido.

De maneira surpreendente, apenas 66% dos entrevistados que trabalham para afiliadas de
multinacionais norte-americanas afirmaram que estdo “muito familiarizados” com o FCPA,
enguanto outros 25% informaram que sao “pouco familiarizados”. E apenas 61% dos entrevistados
que trabalham em empresas que estdo listadas em bolsa de valores nos Estados Unidos afirmaram
que estao “muito familiarizados” com o FCPA, uma taxa de resposta que diminuiu ligeiramente em
relacdo a 2020 (64%). Uma expressiva parcela de 14% dos respondentes de empresas listadas nos
Estados Unidos afirma que nao estao familiarizados com o FCPA.

Esses resultados sugerem a necessidade de realizagdo de mais treinamentos na América Latina a
respeito do FCPA com executivos ou funcionarios que estao ou podem estar diretamente sujeitos a
lei. Funcionarios de empresas norte-americanas, por exemplo, podem estar sujeitos a aplicacao do
FCPA, independentemente de sua nacionalidade.

Por outro lado, entrevistados que trabalham para afiliadas de empresas multinacionais de outros
paises que nao os Estados Unidos possuem conhecimento notavel sobre o FCPA, ainda que nao
haja um vinculo jurisdicional tdo claro. Um tergo dos entrevistados afirmam estar “muito
familiarizados” e outros 42% afirmam que sdo “um pouco familiarizados”. Isso sugere que o simples
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fato de participarem de uma economia global por sua atuagdo em uma multinacional proporciona
exposicao ao FCPA e seus elementos de aplicacao da lei e de compliance.

Mesmo entrevistados relacionados a empresas locais/regionais parecem ter, em média, alguma
exposicao basica ao FCPA. Um impressionante grupo de 62% dos respondentes afirma que esta
“muito familiarizado” ou “pouco familiarizado” com o FCPA, em comparagao com os 50% de 2020.
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A sua empresa esta sujeita ao FCPA?

RESPOSTAS PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS
S ¥ ——

Nao Y a—

Nao tenho certeza 29 o

Total de Respostas 1,065 o:% 20|% 4ol% ec;% sol% 106%

Dos respondentes cujas empresas estao claramente sujeitas ao FCPA - porque sdo companhias
listadas em bolsa de valores nos Estados Unidos, ou afiliadas de empresas multinacionais norte-
americanas — 19% acreditam que ndo estéo sujeitas a lei ou ndo tém certeza. Isso representa uma
reducdo com relagdo a 2008, 2012 e 2020, sugerindo que as empresas sujeitas ao FCPA devem
melhorar a informacao dada a seus colaboradores no que se refere a lei e suas proibigcdes e
exigéncias. Ainda assim, o fato de que um em cada cinco respondentes desta categoria continua a
nao ter conhecimento acerca do FCPA sugere que existem oportunidades para educacao dos
entrevistados.
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Em que medida a aplicacao do FCPA ou de outras leis anticorrupgao
ajudaram a mitigar o risco de corrupgcao em sua empresa ou em nome
dela?

RESPOSTAS % PORCENTAGEM TOTAL DOS ENTREVISTADOS
De maneira significativa 27% O

De maneira moderada 16% o

De maneira reduzida 8% [

Nenhum impacto 12% ]

N&o tenho certeza 37% I

Total de Respostas 1,058 0% 20% 40% 60% 80% 100%

De modo surpreendente, e com excegao do México, todos os 3
paises que reforgcaram suas proprias legislagbes observaram COMENTARIO DO PARTICIPANTE

uma reducgao, desde 2020, na quantidade de entrevistados que “As leis anticorrupcgao
afirmam que a aplicagdo do FCPA e de outras leis ajudou a sao de aplicagcao muito
mitigar o risco de corrupgéo: importante para gerar um

clima de negécios seguro
e igualdade de

Brasil: de 74% em 2020, para 50% em 2024 condigées.”
PARTICIPANTE DO PANAMA

Argentina: de 72% em 2020, para 38% em 2024

Chile: de 59% em 2020, para 47% em 2024
Colémbia: de 55% em 2020, para 54% em 2024
Costa Rica: de 52% em 2020, para 39% em 2024
México: de 68% em 2020, para 70% em 2024

Peru: de 63% em 2020, caindo para 41% em 2024
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Em sua opiniao, qual dos seguintes paises sera o lider nos proximos trés

anos na aplicacao de suas leis anticorrupg¢ao?

Estados Unidos 64%
Chile I 30%
Uruguai I 22%
Brasil NG 16%
Costa Rica NS 11%
Coldmbig NN 8%
Argentina — 8%
México NN 6%
Outrgs NN 5%

Panama N 4%

Republica Dominicana . 3%
Paraguai . 2%
Equador . 2%
Peru M 2%
Venezuela M 1%
Guatemala 1 1%
Bolivia | 0%

Honduras | 0%

m 2024 2020

Sem surpresas, os Estados Unidos permanecem no topo )
quando se trata da aplicagao de leis anticorrupgcao nos préximos COMENTARIO DO PARTICIPANTE
trés anos, apontado como tal por 64% dos entrevistados. Chile “0Os Estados Unidos sdo

aparece novamente em segundo lugar (30%), embora este ano o sempre referéncia em
Uruguai (22%) tenha ultrapassado o Brasil (16%) para a terceira questdées anticorrupc¢ao
posicao. Esseresultado € mais um sinal da falta de atividades de nas Américas. Os

aplicacao das leis no Brasil. Também digno de nota, o México foi mecanismos de controlo
indicado por menos respondentes este ano (6%, em e condenacao neste pais
comparacao com 9% em 2020). funcionam

normalmente.”
PARTICIPANTE DO COSTA RICA
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Brasil
Chile
Colémbia
Guatemala*
México
Panama*
Peru
Uruguai
Estados Unidos

Argentina*
Bolivia*
Costa Rica*
Honduras

Miller &Chevalier

ANEXO 1: AFERICAO DE MATURIDADE DE
COMPLIANCE EM DIVERSOS MERCADOS

Republica Dominicana
Equador
Paraguai

Venezuela

*Indica os paises que mudaram de categoria desde 2020.

Observe que néo incluimos a Nicardgua e El Salvador nesse ranking devido ao pequeno numero de respostas totais dos

paises.

Mais Desenvolvidos (Pontuacoes geralmente acima do benchmark de 75%)

BRASIL

85% realizam treinamento anticorrupgao
89% tém uma politica anticorrupgéo

87% aplicam termos contratuais
anticorrupgao

87% tém procedimentos para presentes,
viagens e entretenimentos para funcionarios

80% tém procedimentos para doagbes
filantrépicas e comunitarias

80% tém procedimentos para
contribui¢des politicas

76% tém procedimentos para pagamentos
de facilitacéo

83% implementaram mecanismos de
denuncia anénima

77% tém equipe de compliance em tempo
integral

80% monitoram terceiros

80% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas

CHILE

75% realizam treinamento anticorrupgao
78% tém uma politica anticorrupgao

79% aplicam termos contratuais
anticorrupgao

75% tém procedimentos para doacgoes
filantrépicas e comunitarias

78% realizam auditorias e avaliagdes
anticorrupcéo

82% implementaram mecanismos de
denuncia anbénima

78% tém equipe de compliance em tempo
integral

81% monitoram terceiros

81% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas

COLOMBIA

81% realizam treinamento anticorrupgéo

GUATEMALA

75% realizam treinamento anticorrupgao
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Mais Desenvolvidos (Pontuagées geralmente acima do benchmark de 75%)

90% tém uma politica anticorrupcao
86% tém politicas de due diligence para
terceiros

86% aplicam termos contratuais
anticorrupcao

82% tém procedimentos para presentes,
viagens e entretenimento para
funcionarios

88% monitoram terceiros

88% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas

95% tém uma politica anticorrupcgao
75% aplicam termos contratuais
anticorrupgao

85% tém procedimentos para presentes,
viagens e entretenimento para
funcionérios

79% tém procedimentos para doagobes
filantrépicas e comunitarias

85% tém procedimentos para
contribui¢des politicas

75% tém procedimentos para pagamentos
de facilitacao

80% implementaram mecanismos de
dendncia an6nima

84% monitoram terceiros

84% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas

MEXICO

86% realizam treinamento anticorrupgao
95% tém uma politica anticorrupgéao

77% tém politicas de due diligence para
terceiros

84% aplicam termos contratuais
anticorrupgao

93% tém procedimentos para presentes,
viagens e entretenimento para
funcionarios

86% tém procedimentos para doacoes
filantropicas e comunitarias

86% tém procedimentos para
contribuicdes politicas

86% tém procedimentos para pagamentos
de facilitacao

86% realizam due diligence em fusbes e
aquisicoes

86% implementaram mecanismos de
denudncia an6nima

77% tém equipe de compliance em tempo
integral

PANAMA

77% realizam treinamento anticorrupgao
86% tém uma politica anticorrupgéao

81% tém politicas de due diligence para
terceiros

78% aplicam termos contratuais
anticorrupgao

84% tém procedimentos para doacoes
filantropicas e comunitarias

81% monitoram terceiros, em comparagao
com uma média regional de 79%

81% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas, em comparagéo
com uma média regional de 79%
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Mais Desenvolvidos (Pontuagées geralmente acima do benchmark de 75%)

89% monitoram terceiros
89% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas

PERU URUGUAI
89% realizam treinamento anticorrupgéo 82% tém uma politica anticorrupgéao
89% tém uma politica anticorrupgéao 80% tém politicas de due diligence para
94% aplicam termos contratuais terceiros
anticorrupgao 75% aplicam termos contratuais
83% tém procedimentos para presentes, anticorrupgéao
viagens e entretenimento para 80% tém procedimentos para presentes,
funcionarios viagens e entretenimento para
83% tém procedimentos para doagées funcionarios
filantrépicas e comunitarias 75% tém procedimentos para doagdes
83% realizam auditorias e avaliacdes filantropicas e comunitarias
anticorrupgao 76% implementaram mecanismos de
89% monitoram terceiros denuncia an6énima
89% disciplinam seus funcionarios que 76% monitoram terceiros
nao seguem as politicas 76% disciplinam seus funcionarios que

nao seguem as politicas

ESTADOS UNIDOS

96% realizam treinamento anticorrupgéo

100% tém uma politica anticorrupgao

96% tém politicas de due diligence para terceiros

96% aplicam termos contratuais anticorrupgao

100% tém procedimentos para presentes, viagens e entretenimento para funcionarios
94% tém procedimentos para doacdes filantropicas e comunitarias
88% tém procedimentos para contribuicdes politicas

92% tém procedimentos para pagamentos de facilitagcéo

94% realizam due diligence em fusdes e aquisi¢cdes

84% realizam auditorias e avaliagbes anticorrupg¢éo

94% implementaram mecanismos de dendncia an6nima

92% tém equipe de compliance em tempo integral

92% monitoram terceiros

92% disciplinam seus funcionarios que ndo seguem as politicas
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Em Desenvolvimento (Pontuagcées em geral consistentes com o benchmark de 75%)

ARGENTINA

78% realizam treinamento anticorrupgéo
80% tém uma politica anticorrupcgao

76% implementaram mecanismos de
denuncia anbénima

85% monitoram terceiros

85% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas

BOLIVIA

78% realizam treinamento anticorrupgéo
83% tém uma politica anticorrupcgao

87% aplicam termos contratuais
anticorrupgao

78% monitoram terceiros

78% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas

COSTARICA

88% realizam treinamento anticorrupcao
82% tém uma politica anticorrupgéao
82% aplicam termos contratuais
anticorrupcgéo

76% implementaram mecanismos de
dendncia an6nima

HONDURAS
77% realizam due diligence em fusdes e
aquisicoes
86% monitoram terceiros

86% disciplinam seus funcionarios que
nao seguem as politicas

REPUBLICA DOMINICANA

Os resultados das empresas estao abaixo
do benchmark de 75% em todas as
categorias pesquisadas

EQUADOR

Os resultados das empresas estao abaixo
do benchmark de 75% em todas as
categorias pesquisadas

PARAGUAI

Os resultados das empresas estao abaixo
do benchmark de 75% em todas as
categorias pesquisadas

VENEZUELA

Os resultados das empresas estao abaixo
do benchmark de 75% em todas as
categorias pesquisadas
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ANEXO 2: METODOLOGIA E DEMOGRAFIA

De 30 de outubro a 20 de novembro de 2023, Miller & Chevalier se juntou a 14 escritérios de
advocacia parceiros da América Latina, representando 18 paises, para enviar um questionario por
e-mail para profissionais que trabalham em um amplo corte transversal de empresas americanas e
latino-americanas. A pesquisa, disponivel em inglés, espanhol e portugués, foi respondida por 1070
participantes.

Os escritérios de advocacia participantes foram Albagli Zaliasnik Abogados (Chile), Alta QIL+4
Abogados (Guatemala), Estudio Beccar Varela (Argentina), BLP Legal (Costa Rica e El Salvador),
Brigard & Urrutia Abogados (Colémbia), Bustamante Fabara (Equador), CPB Abogados (Peru),
Demarest Advogados (Brasil), Ferrere Abogados (Bolivia, Paraguai e Uruguai), Garcia & Bodan
(Honduras e Nicaragua), Headrick Rizik Alvarez & Fernandez (Republica Dominicana), Lega
Abogados (Venezuela), LOVILL (Panama), Miller & Chevalier (Estados Unidos) e Von Wobeser y
Sierra (México).

Mais de 30 industrias foram representadas na pesquisa, com a maior proporgdo de participantes
trabalhando em servigos publicos (13%), servigos financeiros ou fintech (6%), tecnologia da
informacg&o ou software (5%), bens de consumo (5%), bancos (5%), construgdo (5%) ou energia
(5%).

Os principais titulos e fungdes participantes na pesquisa incluiram Diretor de Compliance (14%),
Lider corporativo (10%) e Profissional Financeiro (8%).

Cinquenta e sete por cento das empresas participantes eram locais ou baseadas regionalmente,
enquanto 19% eram afiliadas de empresas multinacionais ndo americanas, 14% eram sedes de
empresa multinacional e os 11% restantes eram afiliadas de empresas multinacionais americanas.
Trinta e um por cento eram companhias abertas listadas nos paises-sede e 20% eram listadas nos
EUA.

A participacéao por pais incluiu:

Brasil 239
Panama 96
Uruguai 95
Colémbia 80
Chile 77
Argentina 72
Estados Unidos 56
México 54
Venezuela 54
Equador 43
Republica Dominicana 36
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https://www.az.cl/
https://www.qil4.com/
https://www.qil4.com/
https://beccarvarela.com/
https://blplegal.com/es/
https://www.bu.com.co/es
https://bustamantefabara.com/
https://www.cpb-abogados.com.pe/
https://www.demarest.com.br/
https://www.ferrere.com/es/
https://garciabodan.com/
https://headrick.com.do/?lang=es
https://lega.law/
https://lega.law/
https://www.lovill.com/es/
https://www.millerchevalier.com/sites/default/files/publications/LACS/2020-Latin-America-Corruption-Survey-Report_English.pdf
https://www.vonwobeser.com/index.php/home
https://www.vonwobeser.com/index.php/home

Miller &Chevalier

Bolivia 29
Paraguai 27
Guatemala 24
Costa Rica 23
Peru 22
Other 20
Honduras 18
Nicaragua 3
El Salvador 2
Total 1,070
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